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「富岳」利用支援サービスについて

理化学研究所 計算科学研究センター (R-CCS)
高度情報科学技術研究機構 (RIST)
計算科学振興財団 (FOCUS)



1

１．「富岳」利用支援サービス提供機関の概要
「富岳」利用者に対して、下記の機関がそれぞれの役割を担い、「富岳」利用支援サービスを提供しています。
RISTは法令に基づく登録機関として幅広く利用者の支援を行い、FOCUSは利用者の「富岳」やHPCIへのステップアップを支援します。
民間企業は有償で伴走支援や手続き代行のサービスを提供します。

No サービス提供機関 民間/非営利 有償/無償 利用支援の特長 対象機関 参考URL
1 一般財団法人

高度情報科学技術
研究機構
（RIST）

非営利法人 無償 • 「富岳」の登録機関。利用者選定、利用支援、利用成
果の普及を担う。

• 「富岳」の利用手引きの整備、ヘルプデスク、利用者サ
ポートメニュー、各種セミナーの提供を通して「富岳」利用
を支援。「富岳」およびHPCIの利用環境が整備された「ア
クセスポイント東京」を提供。

企業・
アカデミア

https://www.h
pci-
office.jp/user_
support

2 公益財団法人
計算科学振興財団
(FOCUS）

非営利法人 有償、無償 • 産業界の「富岳」利用の促進のため、FOCUSスパコン及
び「スマートFUGAKU」サービスを提供し、企業の技術高
度化のための各種支援を提供。

• 「富岳」およびHPCIの利用環境が整備された「アクセスポ
イント神戸」の提供や、講習会、イベントを定期的に開催
し、スパコンの普及・啓発活動を実施。

企業・
アカデミア

https://www.j-
focus.or.jp/fa
q/about_sprea
d.html

3 民間企業例：
株式会社JSOL
株式会社理研数理

民間企業 有償 • 民間企業向けに「「富岳」利活用コンシェルジュ」サービス
を提供し、「富岳」利用手続きの代行、「富岳」の研究開
発環境の構築、計算代行などのサービスを提供。

企業 https://www.j
sol.co.jp/solut
ion/fugaku_co
ncierge.html
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２．「富岳」利用支援サービスの活用イメージ

企業の制約例 利用者のスキルレベル
初級（未経験者/初心者） 中級（ある程度経験あり） 上級（熟練利用者/専門家）

（例）
・HPCIやスパコンの利用経験がない
・Linux環境・バッチ処理の操作に不慣れ
・MPI等の並列プログラミングの経験がない
・OSSや可視化ツール等の導入/操作経
験がない
・HPCIに関するIT部門のサポートが脆弱

（例）
・スパコン利用や並列プログラミング
の経験がない

（例）
・並列プログラミングはできるが最適
化の経験が不十分

（例）
・高度スキルがあっても更に高度な
利用をしたい

ファーストタッチオプションの提供

企業が抱える各種制約に対する、「富岳」利用支援サービスの活用イメージを以下に例示します。
利用者のスキルレベル・利用目的に応じて、各機関のサービスを組合わせて多面的な支援を受けることができます。

RIST FOCUS 民間【凡例】

HPCIアプリケーション講習会

高速クラウドプラットフォームサービス「Raplase」の提供（エクストリーム-D）

FOCUSスパコンの提供

高度化支援「富岳」利用セミナー

利用前相談、利用前技術支援、産業利用支援、伴走型利用支援

高速クラウドプラットフォームサービス「Raplase」の提供（エクストリーム-D）

「「富岳」利活用コンシェルジュ」サービスの提供（理研数理・JSOL)

「スマートFUGAKU」サービスの提供
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３．生成AIを用いたサポートサービス
１．富岳サポートサイト

スーパーコンピュータ「富岳」を利用する上での技術的なお問い合わせや利用開始後の各種申請に対応しています。2025年2月より、
富岳サポートサイトからの問合せの一次対応は、生成AIアシスタント「AskDona（アスクドナ）」による自動化対応を行っています。

● https://www.hpci-office.jp/user_support/helpdesk
上記のヘルプデスクのウェブページより「富岳サポートサイト」へアクセスしてください。
なお、富岳サポートサイトの利用に当たっては、理化学研究所計算科学研究センター運用技術部門が発行する「クライアント証明
書」が必要です。ログインできない方は、「「富岳」アカウントをお持ちでない方」にアクセスし、お問い合わせ下さい。

２．研究成果閲覧支援サービス（通称：スパコン成果ナビ）
研究成果報告書を閲覧するための生成AIサービスを提供しています。 HPCI研究成果ページに登録・公開されている利用報告書
（2012年度から今年度までの分）、およびJHPCN採択課題報告書（2011年度から今年度までの分）を対象として、 課題の検
索・報告書内容のまとめあげ・比較整理などを生成AI技術を用いて自動的に行うサービスです。利用者が課題に取り組む際に、これ
までにどのような利用が行われてきたかを効率よく調べ上げ、参考情報として用いるためのツールとしてご活用ください。

● https://fugaku2nd.zendesk.com/hc/ja/p/report_viewer_top

https://www.hpci-office.jp/user_support/helpdesk
https://www.hpci-office.jp/user_support/helpdesk
https://www.hpci-office.jp/user_support/helpdesk
https://fugaku2nd.zendesk.com/hc/ja/p/report_viewer_top
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【参考情報１】 スマートFUGAKU（FOCUS）
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お客さまのニーズに合わせ必要なメニューを組み合わせてご提供します。

アセスメント お客さまのニーズをヒアリングさせていただき、研究・開発業務への具体的な「富岳」の利活用方法のご提案や、お客さま
に寄り添って、あらゆる観点から「富岳」利用を提案します。

課題申請の代行 「富岳」の利用に必要となる課題申請書の作成や申請に関わる手続きを代行します。
環境構築 お客さまが「富岳」で利用したいプログラムのインストールなど、実行環境構築をご提供します。
計算代行 お客さまに代わって、入力データの加工、パラメータ設定、「富岳」用のジョブ設定およびジョブ実行、結果レポートの作成

などをエキスパートが実施します。
利用報告書作成・提出の代行 「富岳」利用終了後、60日以内に提出が必要となる利用報告書の作成および提出を代行します。

伴走 「富岳」利用に関する質疑応答や、エラーが発生した際の対応方法の相談など、利用時に発生する疑問や課題に対し
て、エキスパートが丁寧にサポートします。

技術指導・共同研究 難易度の高い貴社の課題や研究・開発業務の高度化に向けて、理化学研究所の研究者などと協力して最適な解決
策を提案します。

【参考情報２】 「富岳」利活用コンシェルジュ（JSOL・理研数理）
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【参考資料３】 「HPCIアプリケーション講習会」の開催事例（抜粋）
2025年度の開催事例（抜粋）です（2025/12/25時点）。最新の情報は https://www.hpci-office.jp/events/seminars#hpca をご参照ください。

講習会 開催日 開催場所 主催・共催

HΦ講習会 - スーパーコンピュータ Grand Chariot 2を用いたハンズオン - 2025年12月11日(木) 北海道大学、オンライン RIST

mVMC講習会 - スーパーコンピュータ Grand Chariot 2を用いたハンズオン - 2025年12月12日(金) 北海道大学、オンライン RIST

SALMON講習会 レーザー加工の理解と解析に向けたSALMON利用法
- 高性能計算・データ分析基盤システム SQUIDを用いた応用計算ハンズオン - 2025年11月6日(木) オンライン RIST

第35回「富岳」利用セミナー入門編 2025年11月5日(水) オンライン RIST

第34回「富岳」利用セミナー中級編(CPU単体性能の最適化手法：演算の効率化、キャッシュチューニングなど) 2025年10月27日(月) オンライン RIST

2025年度 Ansys EnSight 利用講習会(サイバネットクラウド利用オンライン) 2025年10月22日(水) オンライン FOCUS・RIST

AkaiKKR講習会 - 高性能計算・データ分析基盤システム SQUIDを用いたハンズオン - 2025年10月9日(木) オンライン RIST

FFX講習会 - AOBA-S (SX-Aurora TSUBASA)を用いたハンズオン - 2025年10月3日(金) 東北大学 RIST

2025年度 ハンズオンで学ぶ計算物理化学の基礎 2025年9月24日(水)-26日(金) FOCUS実習室、オンライン FOCUS・RIST

Quloudセミナー - X線／電子分光編 - 2025年08月21日(木) オンライン (株)Quemix・RIST

LAMMPS入門 2025年08月06日(水) オンライン RIST

Quloudセミナー レーザー・光応答編 2025年7月22日(火) オンライン (株)Quemix・RIST

第3回「富岳」を用いたQuantum ESPRESSO-WHEEL入門講習会(ハンズオン) 2025年7月31日(木) オンライン RIST

第33回「富岳」利用セミナー中級編(MPI・LLIO) 2025年7月18日(金) オンライン RIST

2025年度 ParaView 利用講習会 2025年7月2日(水) オンライン FOCUS・RIST

Quloudセミナー 磁性材料編 2025年6月27日(金) オンライン (株)Quemix・RIST

第32回「富岳」利用セミナー中級編(CPU単体性能の最適化手法：SIMD、ソフトウェアパイプライニングなど) 2025年6月19日(木) オンライン RIST

Quloudセミナー 半導体編③ 2025年5月30日(金) オンライン (株)Quemix・RIST

第31回「富岳」利用セミナー入門編 2025年4月25日(金) オンライン RIST

FrontISTR講習会 京都大学 Camphor3（システムA）を用いたハンズオン 2025年4月18日(金) 京都大学 RIST
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https://www.j-focus.jp/lectures/currently_accepting/paraview2025/
https://www.j-focus.jp/lectures/currently_accepting/paraview2025/
https://www.j-focus.jp/lectures/currently_accepting/paraview2025/
https://www.j-focus.jp/lectures/currently_accepting/paraview2025/
https://www.quemix.com/seminar/20250627
https://www.quemix.com/seminar/20250627
https://www.quemix.com/seminar/20250627
https://www.quemix.com/seminar/20250530
https://www.quemix.com/seminar/20250530
https://www.quemix.com/seminar/20250530
https://www.frontistr.com/event/?id=88
https://www.frontistr.com/event/?id=88
https://www.frontistr.com/event/?id=88
https://www.frontistr.com/event/?id=88
https://www.frontistr.com/event/?id=88
https://www.frontistr.com/event/?id=88
https://www.frontistr.com/event/?id=88
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【参考資料４】 「富岳」アプリケーションサービス課題

※引用：https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#appli

https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#appli
https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#appli
https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#appli
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【参考資料５】 「富岳」クラウド的利用

※引用：https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#cloud

https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#cloud
https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#cloud
https://www.hpci-office.jp/for_users/fugaku_cloud#cloud
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